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(*) Estos procesos no están incluidos en el SGI para fines auditable 

Fecha de actualización: 20/02/2025                                                          

Gestion Gerencial 
(Alfonso Edén)

Planificacion y 
estrategia

Sistema Integrado de 
Gestion

Sistema de Gestion de 
la Calidad

Sistema de Gestion 
Ambiental

Sistema de Seguridad y 
Salud Ocupacional

Gestion Comercial (captacion de 
clientes  y comercializacion de 

residuos ferrosos y no ferrosos -
nacional y exportacion, contratos 

comerciales) (Victor Edén)

Gestion de Almacenes de 
residuos (Caroline Falcón)

•Acondicionamiento de residuos 
comercializables

•Carguio de residuos

•Transporte interno en Mina de 
residuos

Transporte de residuos para 
disposicion final o 

comercialización (Caroline Falcón)

Recursos 
Humanos 

Contratacion de 
personal

Tareo de 
personal

Gestion Logistica 
(Caroline Falcón-Yeny 

Manuel)

Almacen e 
inventario

Compras

Gestion 
Proveedores

Marketing 
(Alejandra Edén)

Publicidad y 
difusion

Contabilidad (*) 
(Wilfredo 
Jimenez)

Facturacion

Declaracion de 
impuestos 
(externa)

SSOMA y legal 
(Eduardo 
Vargas)

Investigacion 
accidentes

SST

Procesos adm. 
legales

Capacitaciones

Servicios de 
apoyo (*) (Yeny 

Manuel)

Limpieza

Tesoreria (Yeny 
Manuel)

Pago a 
proveedores

Pago de 
Remuneraciones

Preventivo/ 
correctivo

Mantenimiento
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